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乡村人才实现乡村振兴绩效评估
——以阿尔山树皮画为例

陶 一 张旭佳

（东北农业大学国际文化教育学院，哈尔滨 150000）

[摘 要]推进乡村振兴是实现全面建设社会主义现代化国家的重中之重，而乡村人才的发展与培养也在推进乡村

振兴过程中起着不可忽视的作用。为了研究乡村人才在乡村振兴中各方面发挥的绩效，以阿尔山树皮画“非遗”带动乡

村振兴项目为例，采用灰色关联分析法和 TOPSIS 法研究不同的五类乡村人才在白狼镇居民生活满意度和树皮画乡村企业

收入运营情况两项指标上体现的效果，分析认为，进行不同人才类型的绩效评估为实现乡村人才合理配置、乡村人才发

展培养，以及高效率、高质量完成乡村振兴任务有着重要的指导意义。
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一、前景

党的二十大报告中习近平总书记指出，未来五年是全面

建设社会主义现代化国家开局起步的关键时期，最艰巨、最

繁重的任务仍然在农村，全面推进乡村振兴、扎实推动乡村

人才振兴成为我们的新目标。“治国安邦，贵在人才。”人

才是乡村振兴的重要支撑。但如今乡村人才流失严重，这一

趋势的发展加剧了一系列非遗产品的濒危，因而也让一些因

为非遗产品闻名于世的乡村失去了脱贫的优势，这更加提醒

我们培养乡村人才的重要性。将人才根据产业需求和个人能

力等综合评价进行类型划分，实行定向培养，更加有助于高

效、高质量推进乡村振兴。

二、阿尔山乡村人才发展现状及存需求

（一）阿尔山乡村人才发展现状

根据第七次人口普查数据，截至 2020年 11月 1日零时，
阿尔山常住人口为 32 301人，其下属地区白狼镇作为阿尔
山树皮画的发源地，截至 2018年末，户籍人口共有 2387人。
而这些留在本地的人，大多数人的知识和技能一般都是在后

天的实践劳动中积累起来的，身上都带有独特的乡土气息，

如“土专家”“农博士”等。这些人由于在早期没有经过系

统的训练和专业的培养，和那些经过专业院校培养的人才来

比较，他们的学历、文化水平、专业技能水平都比较低，整

体的综合素质都比较差。

（二）实现阿尔山乡村振兴的人才需求

1.阿尔山树皮画“非遗”工艺简介
白狼林俗树皮画是兴安盟阿尔山市白狼镇一种特有的

非遗工艺品，以当地白桦树上自然剥落的树皮为主要材料，

以其自然色彩及纹路肌理为造型基础，充分吸收、借鉴传统

中国画构图法则，综合使用剪、刻、雕、烫、画等多种手法，

是阿尔山林业人在生产劳作之余创作产生的艺术形式。树皮

画是以 30～50年白桦树皮为原料经过精细加工制成，是挖
掘大兴安岭林区的自然资源，将阿尔山市的美景、蒙古族的

文化、中国风的元素融合在一起，通过精雕细刻后形成的艺

术品。

2.阿尔山树皮画发展中的制约因素
（1）内部因素
阿尔山树皮画产业最初依靠在林俗村发展林俗旅游，在

鹿村发展特色养殖业来维持，没有很好的维持稳定收入的盈

利模式，初始阶段树皮画的知名度不高，售卖环节受限，销

路少，缺乏有效的收入渠道，使很多凭着一腔热情进入非遗

产业的经营者遭遇前所未有的挑战。同时，缺乏树皮画传承

的专业队伍和创新研究。参与树皮画培训的人员少，初学者

做出的树皮画质量差、水平低、样式旧、标价高，导致很少

有人购买，进而更降低了大家学习树皮画制作的热情，形成

了恶性循环。

（2）外部因素
在最基础的保护层面，国家和相关部门有一定额度的

补贴和保护经费，但是进入产业层面，融资却存在困难。阿

尔山树皮画作为一项非物质文化遗产，由于地方政府资金空

缺，树皮画相关的文化保护政策不够完善，导致项目在缺乏

政府政策的同时，也难以获得一些金融机构提供的贷款。同

时，在非遗文化保护方面的投入力度不足、宣传不到位，导

致人们对自身文化传承保护的意识比较薄弱。

3.巩固阿尔山脱贫攻坚成果的人才类型
传承“非遗”，要解决人才类型的问题。一方面，要提

高“非遗”传承人的文化艺术素养、审美能力、创新能力。

另一方面，要使传承人在秉承传统的基础上，提高传统工艺

的设计、制作及衍生品开发水平，促进传统工艺振兴。

技术型人才：树皮画因为制作难度较高，所需的技术人

员要求也较高。技术型人才需要具有一定制作树皮画的技术

用于承接订单与制作树皮画产品。

指导型人才：由于树皮画为纯手工制作，在代代相传中

技艺熟练的人才较少，需要具有一定的教学能力和审美能力

的专业人才用于培训树皮画制作的学习。

管理型人才：需要具有一定理论素养和精于管理的专业

人才用于组建与管理树皮画培训讲师团队及进行公司治理

体系的建设与发展。同时具有一定的前瞻性及市场调研性，

对树皮画产业未来的发展有创新型及开拓性的想法。
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营销型人才：需要具有一定营销能力与演讲口才能力

的专业人才用于树皮画产品的营销方案策划与售卖、树皮

画网店的营销管理及售后服务。

金融及法律型人才：需要具有一定金融能力与法律能

力的人才用于公司资金方面的运转、公司订单合同审核及

业务纠纷答疑。

三、阿尔山乡村人才实现乡村振兴绩效评估

（一）评价标准及方法原理

在此次调研中通过以下两个指标衡量乡村振兴效果。第

一个指标表现为白狼镇居民对通过阿尔山树皮画实现脱贫致

富的生活满意度。分析居民群众的健康、财富和教育三个方

面与生活满意度的关联程度。第二个指标表现为白狼镇阿尔

山树皮画乡村企业收入运营情况。分析企业偿债能力、企业

运营能力和企业盈利能力三个方面与企业收入情况之间的联

系。在绩效评估时，首先利用灰色关联分析法对不同类型的

评价指标进行分层，并根据已知数据算出不同指标之间的关

联度在总量指标中的占比，以此进行五种类型人才的绩效评

估。灰色关联分析法是灰色系统理论中十分活跃的一个分支，

其基本思路是通过线性插值的方法将系统因素的离散行为观

测值转化为分段连续的折线，进而根据折线的几何特征构造

测度关联程度的模型。折线几何形状越接近，相应序列之间

的关联度就越大，反之就越小。在分析完不同指标与总量指

标的关联度后，采用优劣解距离法（TOPSIS）分别算出五种
类型人才的绩效然后进行评估。

（二）进行数学建模并求解

通过实地调研活动得到的相关数据见表 1、表 2。

1.灰色关联分析法
（1）数值处理
每个指标标准的数量级和单位不一样，需要将它们化

到同一范围内进行比较。设有 p个评价对象，q个评价指标，
它们可构成矩阵 T=（tij）m×n，设矩阵 T内元素，标准化处
理后的元素为 x'ij
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（2）计算关联系数
分别计算每个比较序列与母序列对应元素的关联系数。

常见的灰色关联系数表达式为：
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t0(k)为参考列，ρ为分辨系数。它的范围为（0～1）。
它的作用为控制区分度，ρ的值越小，区分度越大；反之，
ρ的值越大，区分度越小。ρ常取值 0.5。

（3）参考向量选择
该论文研究 t2-t4和 t2-t5指标和 t1指标之间的灰色

关联度。因此，将 t1列为参考向量。设参考向量为M1，

M1=n1生成新的矩阵 N1，N1=[t2,t3,t4]。
（4）生成绝对值矩阵
设生成的绝对值矩阵为 A，A=|N1-M1|，A=|t2-t1,t3-

t1,t4-t1|。
设 dmax为绝对值矩阵 A的最大值，dmin为绝对值矩阵

A的最小值。
（5）计算灰色关联矩阵
设灰色关联矩阵为 B。
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（6）计算灰色关联度
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由软件生成数据可知，第一类中的 t2,t3,t4对 t1的灰
色关联度分别为：0.656  8、0.626  3、0.655  2。第二类中的
t2,t3,t4,t5对 t1的灰色关联度分别为：0.565  8、0.743  2、
0.635  8、0.579  3。

2.优劣解距离法（TOPSIS）
（1）数据正向化、标准化
数据标准化，将矩阵 X=（xij）m×n进行属性值的规范化，

设规范化决策矩阵 X=（xij）m×n，得出：

x'ij=
xij

∑ m
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2
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我们得到标准化后的矩阵数据如图 1：
（2）计算信息熵
可得到数据矩阵 R=（rij）m×n，对于某指标 rj，信息熵

为 Ej
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设标准化后的数据矩阵元素为 rij，可得出指标正向化

数据矩阵元素为 xij'Rij=wjx'ij
（3）找到最大最小参考向量
设正向化标准化后的矩阵 A=（Xij）m×n。

年份 白狼镇居民生活满意度 健康 财富 教育

第一年 5.98 0.32 0.47 0.21

第二年 6.33 0.35 0.46 0.19

第三年 6.45 0.33 0.51 0.16

表 1 三年里白狼镇居民生活满意度指数

年份 效率（企业营业利润） 短期（流动比率） 长期（资产负债率） 企业营运能力（存货周转率） 企业盈利能力（资产净利率）

第一年 19 567 1.51 0.43 7.41 0.04

第二年 214 730 1.78 0.3 7.71 0.31

第三年 309 519 1.86 0.38 8.62 0.34

表 2 三年里白狼镇阿尔山树皮画乡村企业收入运营指数
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最 大 参 考 向 量 由 各 个 指 标 的 最 大 值 构 成：

Bmax={max(x1j),max(x2j),...,max(xmj)}。
最小参考向量由各个指标的最小值构成：

Bmin={min(x1j),min(x2j),...,min(xmj)}。
由生成的数据可知标准化的矩阵中：

Bmax=[1,1,1,1,1,1,1,1]
Bmin=[0.0020,0.0020,0.0020,0.0020,0.0020,0.0020,0.0020,0.0020]
（4）确定正理想解与负理想解
定义每列最大值为正理想解：r+

j=max（r1j,r2j,…，rnj）

定义每列的最小值为负理想解：r-
j=min（r1j,r2j,…，rnj）

（5）计算各类型到正负理想解的距离
定义第 i个对象与最大值距离为正理想解的距：
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定义第 i个对象与最大值距离为负理想解的距：
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（6）计算与参考向量的相关系数
求解标准化后，矩阵 A和最大参考向量 Bmax和最小参

考向量 Bmin的灰色关联系数。当灰色关联系数大时，说明

与最大参考向量距离更小，绩效评分更高。

（7）绩效评分
设矩阵与最小参考向量相关系数为 ζ (min)

j       ，与最大参考

向量相关系数为 ζ (mix)
j       ，
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由软件生成的数据可知：

满意度（体面）：

技术型人才绩效评分：0.22。指导型人才绩效评分：
0.28。管理型人才绩效评分：0.34。营销型人才绩效评分：
0.34。金融及法律混合型人才绩效评分：0.25。

居民满意度方面的绩效评分排序为：管理型 =营销型
＞指导型 ＞金融及法律混合型 ＞技术型。

企业营业利润：

技术型人才绩效评分：0.20。指导型人才绩效评分：
0.11。管理型人才绩效评分：0.34。营销型人才绩效评分：
0.53。金融及法律混合型人才绩效评分：0.15。

企业营业利润方面的绩效评分排序为：营销型 ＞管理
型 ＞技术型 ＞金融及法律混合型 ＞指导型。

综合在居民生活满意度方面和企业营业利润方面两个

指标的绩效评分如下：

技术型人才（1）绩效评分：0.21。指导型人才（2）绩
效评分：0.18。管理型人才（3）绩效评分：0.34。营销型
人才（4）绩效评分：0.43。金融及法律混合型人才（5）绩
效评分：0.20。

综合绩效评分排序为：营销型 ＞管理型 ＞技术型 ＞金
融及法律混合型 ＞指导型。

（三）绩效评估

技术型人才在居民满意度方面的绩效明显低于其他四

个类型的人才，在总的企业营业利润方面也不突出，但是

在企业的盈利能力方面表现不错，对于企业的盈利有很大

的作用。

指导型人才在居民满意度方面的绩效相对不错，但在

企业营业利润方面的贡献不突出，如果要提高居民的生活

满意度这是个不错的人才类型。

管理型人才在两大整体指标方面，绩效评分都相对靠

前，在乡村振兴的发展中发挥着相对重要的作用，可优先

引进和培养此类型的人才。

营销型人才在两大指标中的绩效评分都是最高的，是

发展阿尔山树皮画不可缺少的重要人才。

金融及法律混合型人才在两大指标中的绩效评分都不

高，皆处于第四的位置，但此类型的人才在居民满意度的

教育和企业偿债能力上的评分较高。

依据本次调查结果，在现有的标准下，为了更好地保

证振兴阿尔山树皮画乡村非遗产业应尽量提高营销型人才

的数量，同时根据各人才类型所占优势比例的不同，进行

适度的调整与培养，从而实现乡村人才的合理配置。

结　语

在新时代、新趋势下，乡村人才的大力培养与发展有

助于巩固各地脱贫攻坚效果，维持乡村振兴的成绩。目前，

我国乡村振兴工作进入了关键时期，更加需要加强对乡村

人才资源的合理配置，根据各地发展乡村产业的实际发展

需要，通过定点培养乡村人才，分析不同人才类型的绩效

评估，打造一支综合素质高的人才队伍。这不仅对加快农

村经济的发展有重要指导意义，而且对推动乡村振兴高质

量、高效率完成的目标大有裨益。
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图 1 矩阵数据


